附件4：

评审评分参考标准
	序号
	评审因素
	评分细则
	权重
	分值

	一
	价格部分（30分）

	1
	投标报价
	一、评标方法：综合评分法（新价格分算法）
综合评分法，是指投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。

价格分计算方法：

采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×100

评标总得分＝F1×A1＋F2×A2＋……＋Fn×An

F1、F2……Fn分别为各项评审因素的得分； 

A1、A2、……An分别为各项评审因素所占的权重(A1＋A2＋……＋An＝1)。

评标过程中，不得去掉报价中的最高报价和最低报价。

此方法适用于货物类、服务类、工程类项目。小数点后保留两位有效数。
	30%
	30

	二
	技术部分(合计34分)

	1
	技术参数响应评分
	（一）评分内容：

投标人须如实填写《技术要求偏离表》，评审委员会根据技术需求参数响应情况及证明材料进行打分，技术参数指标及要求全部满足的得满分，标注“★”为不可负偏离项，只要偏离一项，不得分。

（二）评分依据：

投标人须如实填写《技术要求偏离表》。并按照招标文件的要求提供相关证明资料。投标人未提供相关证明材料或者提供的证明材料不符合要求的或提供的证明材料不清晰评审专家无法辨认的，该项参数按照负偏离处理，不得分。
	10%
	10

	2
	质量保障措施及服务方案
	（一）评分内容：方案应包括但不限于需求响应时间、配送方式、人员配置、质量保证、食品安全及服务承诺等方面，方案包含：
1、质量保障（主要包含对水质的把控、运输过程控制、质量检查等）。
2、服务响应体系（主要包含整体服务方案、售后服务体系、应急预案、提供定制化的解决方案）。

3、服务团队等。

（二）评分依据：

1.满足上述全部需求得9分；满足上述一项需求得3分；其他情况不得分。

2.在此基础上，由评审委员根据方案的合理性进行评价：

（1）方案整体科学合理、针对性强、可操作性强，评审为优的，加3分；

（2）方案较合理、有一定针对性、一定可操作性，评审为良的，加2分；

（3）方案不合理、无针对性、无可操作性，评审为差不加分。
	12%
	12

	3
	售后服务承诺及应急响应方案
	（一）评分内容：

评标委员会根据投标人提供的针对本项目制定的售后服务承诺及响应方案进行评审，具体内容包括从响应机制、处理措施、物资储备等方面对方案进行综合评审：
1、投标人承诺在紧急售后服务时间1小时内到达现场的，得9分；

2、售后服务响应时间在1小时（不含）至2小时内到达的，得6分；

3、售后服务响应时间在2小时（不含）以外的，得3分；

（二）评分依据：

1、投标人提供的相关承诺函（格式自拟，加盖投标人公章），未按要求提供的，不得分。

2.在此基础上，由评审委员根据方案的合理性进行评价：

（1）方案整体科学合理、针对性强、可操作性强，评审为优的，加3分；

（2）方案较合理、有一定针对性、一定可操作性，评审为良的，加1.5分；

（3）方案不合理、无针对性、无可操作性，评审为差不加分。
	12%
	12

	三
	商务部分(合计31分)

	1
	同类项目业绩
	（一）评分内容：

投标人2023年1月1日（以合同签订日期为准）至本项目投标截止时间，具有同类规模项目的行业经验，每提供一项业绩得4分；满分16分，未提供的不得分。

（二）评分依据：

1.投标人须提供项目合同关键页（包含项目名称、合同金额、货物清单、双方盖章页等）加盖投标人公章，原件备查；                                        2、未提供证明材料或者提供的证明材料不符合要求或提供的证明材料不清晰评审专家无法辨认的，不得分。
	16%
	16

	2
	拟安排项目的成员
	（一）评分内容：

拟安排的项目团队成员须为投标人现有员工，具有15年以上桶（瓶）装饮用水送货经验，得6分；具有10年以上（小于15年）经验，得5分；具有5年以上（小于10年）经验，得4分；5年以下经验，得3分。               （二）评分依据：1、提供近一个月投标人为该送货员缴纳的社保证明；2、提供相关工作经验承诺函并加盖公章。
	6%
	6

	3
	检验检测报告
	（一）评分内容：

提供采购方需求商品品类近一年（投标截止日）投标人或生产厂家送检的第三方具有CNAS或CMA资质机构出具的结果为“达标”或“合格”或“满意”或“符合”的检测报告，每提供1份得1分，最高可得9分。                       （二）评分依据：投标人提供符合上述要求的检验检测报告，检验检测报告在公开渠道无法查询的，还需要提供颁发部门、检验检测机构或者监管机构的证明材料。未按要求提供相关材料或提供的材料不清晰导致评审委员会无法判断的，不得分。

	9%
	9

	四
	诚信(5分)

	1
	诚信情况
	（一）评分内容：
投标人提供履约承诺函。承诺内容如下：

（1）参与本项目前三年内，在经营活动中必须没有重大违法违规记录，具有良好的商业信誉和服务；

（2）参与本项目政府采购活动时不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况；

（3）未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。

（二）评分依据：

提供的履约承诺函（附查询截图）应包含以上全部内容，有一项未提供的，不得分；全部提供并符合要求的，得5分。
	5%
	5

	合计
	100%
	100分




